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Etica é o conjunto de valores e
principios que nOs usamos para
decidir as trés grandes questdes
da vida:

“Quero?”’, “Devo?”, “Posso?”.
Tem coisa que eu quero, mas
nao devo, tem coisa que eu
devo, mas nao posso e tem
coisa que eu posSsO mas hao
quero.

Mario Sergio Cortella
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MENSAGEM DA ALTA
ADMINISTRACAOQ

E com satisfacdo que apresento a vocé o nosso Codigo de Conduta
e Etica, com foco em nossos principios para uma boa conduta.

No Grupo Epicus Outlier o principal pilar de sustentacdo ndo esta
meramente relacionado aos itens de compliance, ou a certifica¢des,
nem tampouco a regras e elementos de conformidade trazidos pelo
ambiente externo, aqui acreditamos que integridade é um
verdadeiro ecossistema, e que estando nele cada empresa e cada
colaborador, lider, cliente, fornecedor ou apoiador, deve ter raizes
nos quesitos éticos, morais, de diversidade, dignidade da pessoa
humana.

Ndo somos apenas uma empresa focada em prestar servicos de
qualidade alicercados por compliance, somos pessoas que agem de

forma integra e certa.

Assim nasceu 0 NOsso interesse e € com base nele que crescemos
de forma sustentavel.

Sérvulo Mendoncga E
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MENSAGEM DA ALTA
ADMINISTRACAOQ

As leis que regem a nossa sociedade se organizam através de um
sistema de hierarquia organizado e muito bem estruturado.
Seguindo a Piramide de Kelsen, temos a nossa norma maior; a
Carta Magna; em segundo, temos as nossas leis ordinadrias e, por
ultimo, o nosso Estado também é regido pelos costumes e normas
secundarias.

Fazendo uma analogia a estrutura do nosso pais, temos 0 nosso
Codigo de Conduta e Etica, o equivalente & Constituicdo de
Republica Federativa do Brasil. Para a cultura organizacional do
Grupo Epicus Outlier, o Codigo é nossa norma hierarquicamente
maior, em segundo as politicas internas e, por ultimo, 0s Nnossos
costumes e termos.

Aqui vocé ira encontrar um verdadeiro manual para o cotidiano.
Todos os nossos valores, principios e toda nossa cultura estao
descritas nessas paginas. Use como uma bussola que ira guia-lo ao
caminho da conformidade e do Compliance.

Buscamos levar a sociedade, através dos nossos parceiros,
fornecedores, clientes e colaboradores, uma consciéncia ética e
integra, que reflita a nossa imagem, entusiasmo e compromisso
com o Programa de Compliance.

Incorpore o nosso Cédigo de Conduta e Etica como valores pessoais
que devem ser compartilhados com o mundo.

Thamiris Abdala
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MENSAGEM DA DIRETORIA

A vida em sociedade num Estado Democratico de Direito demanda
que haja por parte dos cidaddaos que a integram uma forma de
conduta que seja compativel com os valores e o0s principios
determinados em nossa Constituicdo, bem como que sejam
seguidos e respeitados os Fundamentos e Objetivos da Republica
como um todo, isto &, deve haver uma sinergia entre o Estado, latu
senso, e a sociedade, fazendo-se valer, portanto, os direitos e as
garantias cuja base é o epicentro constitucional, qual seja, a
Dignidade da Pessoa Humana.

Nesse sentido, podemos entender que o Codigo de Etica de uma
empresa reflete por analogia os valores, isto &, o0s Principios,
Fundamentos e Objetivos que a mesma carrega.

Sendo assim, infere-se, portanto, que o Cédigo de Etica contém as
regras e limitacbes suficientes para balizar o comportamento
daqueles que ficam submetidos ao mesmo dentro de uma
organizacgao, visto que este possui uma forc¢a coercitiva prépria.

Foi com base nessa relacdo que nasceu o nosso Coédigo de Etica
com o intuito de determinar os nossos valores e ao mesmo tempo
os direitos e as obrigacdes de cada parte que fazem parte dessa
relacdo, prezando sempre os bons costumes, a boa-fé e os
Principios Constitucionais na busca de um crescimento sdélido e
sustentavel da nossa organizacao.

Rafael Rodrigues * ‘ \
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MENSAGEM DA DIRETORIA

Sdo inumeros os motivos que levam uma empresa a ser admirada e
bem-sucedida. Aspectos construidos com o tempo, que abrange
desde a qualidade dos servicos prestados até a forma como a
empresa se relaciona com a sociedade e qual seu papel social.

O Grupo Epicus Outlier estabeleceu ao longo desses anos diversos
compromissos com seus clientes, colaboradores, parceiros e a
comunidade em geral. Por isso, é importante que todas as pessoas
e organizacdes que estdo ligadas de alguma forma a nossa
instituicdo estejam alinhadas com a cultura e conduta ética da
empresa.

Nosso objetivo é transmitir a esséncia do negdcio, especificando
proposito, principios e valores. Mais do que as “determinacdes”, o
essencial da ética é a “autodeterminacao”. Isto tem muito a ver com
a ideia de que a pessoa é capaz de se autodeterminar quando
comprometida a cultura da organizacao.

Nosso compromisso vai além do cumprimento de prazos e
entregas, estamos comprometidos com a conformidade,
integridade e veracidade das informacdes.

Raquel Felix
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0 GRUPO EPICUY

Grupo Epicus Outlier nasceu porque acreditamos que todos podem
ser herdis. Nosso time é extremamente seleto, pois Nnosso
entusiasmo e preceito ndao foram criados para serem questionados.
Cada um dos membros de nossa equipe é a nossa propria
empresa. Todos formam uma unidade que jamais ird contra aquilo
que idealizamos e que propomos.

Temos o desafio da busca incansavel pelo comprometimento de
nosso time com nossos valores e principios, norteados por nossa
cultura. A pratica diaria desses valores é responsavel pela
manutencdo de um ambiente amigavel e saudavel e que resulta em
uma maior qualidade do nosso trabalho e servi¢os para os nossos
clientes.
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Orientar o trabalho e as rela¢fes interpessoais e intrapessoais, bem
como a conduta Etica que cada profissional deste grupo deve
adotar para a elevacdo e evolu¢ao pessoal e profissional.

Explicitar o que consideramos ética, em nossas a¢des e postura
profissional, com todos com quem nos relacionamos (stakeholders),
quer sejam colaboradores, clientes, parceiros, imprensa, 6rgaos
publicos e reguladores de profissdo e conselheiros, tendo na
integridade e na transparéncia alicerces indispensaveis a nossa
Gestao.

Equilibrar a relacdo entre a tecnologia e as pessoas, buscando no
intelecto o aspecto fundamental para a fluidez do processo
organizacional, produtividade, assertividade e felicidade. Regular
progressivamente as condutas que levam a potencializacao do
controle dos riscos empresariais.




Ser certificada e respeitada por habitualmente proteger a “cultura
do negocio” e a busca da melhoria continua.

i.atender integralmente as legislagbes e/ou regulamentos

aplicaveis;

ii.combater a corrupcdo, fraudes, lavagem de dinheiro, ilicitudes em

licitacBes e processos concorrenciais;

iii.proibir a retaliacao de qualquer natureza;

iv.evitar conflitos de interesse;

v.evitar pagamentos de facilitacao;

vi.assegurar confidencialidade no tratamento de casos e outras

questdes sensiveis de Compliance;

vii.estabelecer um clima de confianca, transparéncia e integridade;
viii.incentivar as pessoas a denunciarem atos ou atitudes

contrarias ao codigo de conduta e ética.

Valorizacdo do Intelecto; Humanizagdo; Entusiasmo; Atratividade;
Maestria.
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O apoio e o comprometimento da
Alta Direcdo da empresa com os
valores  relativos a ética e
integridade sdo fatores criticos para
O sucesso do Programa de

Compliance.

Assim, os membros da Alta Direcdo
devem estimular o cumprimento de
todos os requisitos do Compliance,
demonstrando interesse, desejo e
disposicdo  para  assegurar a
efetividade do programa.
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ALTA DIRECAO

Dessa forma, sao obrigacdes da Alta Direcao:

estabelecer um clima de confianga, transparéncia e lealdade, de
forma a tornar propicio o ambiente para a efetiva aplicacdo do
Programa de Compliance;

comunicar ao publico interno e externo a importancia da aderéncia
aos requisitos do Programa de Compliance e aos principios de ética
e integridade constantes no nosso cddigo de conduta e ética;

assegurar que os objetivos do Programa de Compliance sejam
estabelecidos, compreendidos e acompanhados, visando o seu
alcance;

prover 0s recursos necessarios para garantir a eficacia do Programa
de Compliance;

assegurar que o responsavel pelo Programa de Compliance possua
independéncia suficiente para exercer a sua funcao.




Respeitar, zelar e perpetuar a missdo, visdao e valores
organizacionais;

Sempre atender ao Codigo de Conduta e Etica e demais normas da
sua classe profissional, mantendo transparente, licito e idéneo seu
trabalho;

Vestir-se de acordo com seu ambiente de trabalho;
Ser exemplo de conduta ética para outros colaboradores;

Ler, compreender, cumprir e fazer cumprir o presente Cédigo de
Conduta e Etica;

Orientar e buscar auxilio junto a outros colaboradores sobre acdes
ou situa¢des que representem eventuais duvidas ou dilemas éticos;

Contatar, sempre que se fizer necessario, os lideres diretos para o
esclarecimento de duvidas;

Manter-se de acordo com as politicas descritas, evidenciando
formalmente desvios ou eventuais casos de descumprimento do
presente Codigo de Conduta e Etica, inclusive de outrem, através do
Canal de Denuncias ou comunicados aos lideres.
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IMAGEM DO GRUPO EPICUS

Mantemos junto. ' aos
clientes a imagem de
empresa organizada,
estruturada e
inovadora, preocupada
com a funcionalidade
de seus servicos, assim
como com ética e
integridade. Sempre
atendendo os clientes
de maneira excepcional.




O colaborador Epicus Outlier, deve sempre se comprometer com o
exercicio de sua funcdo, reconhecendo o seu devido valor junto a
empresa. Ser assiduo cumprindo seus compromissos nao sé com
frequéncia e regularidade, mas com zelo e dedicacao.

A imagem institucional do Grupo Epicus Outlier e de seus clientes, é
O seu mais importante patrimbénio e deve ser construida e
preservada a cada dia, por todos os colaboradores e prestadores de
servicos. Qualquer acdao ou atitude seja, individual ou coletiva que
vier a prejudicar esta imagem sera considerada quebra grave de
procedimento comportamental.

O Grupo Epicus Outlier valoriza a diversidade, a cortesia, a
imparcialidade, o respeito as pessoas e repudia o0s atos
discriminatérios, de assédio e retaliacdes.




IMAGEM PESSOAL

Ndo possuimos excessos
em nossa formalidade,
contudo, o colaborador
deve apresentar seu
vestuario arrumado e com
boa aparéncia de acordo
como ambiente de
trabalho (escritéorio ou
home-office), respeitando
sempre seus
COMpromissos com
reunioes, companheiros e
clientes, transmitindo a
imagem do Grupo Epicus.




Quando estiver no escritorio ou em cliente, o
colaborador deve manter-se sempre munido da
identificacdo (crachd) oferecida pela empresa, quando
no exercicio da sua funcao.

E necessario manter um bom relacionamento com o
cliente, interno e externo, atendendo as suas
solicitacbes, desde que essas ndo estejam contra o
presente codigo e nem seu cédigo profissional.
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PROPRIEDADE INTELECTUAL

Procurar sempre manter-se atualizado nas questdes
relativas ao desempenho da sua funcdo, através dos
treinamentos oferecidos, educa¢ao continuada e busca
de informacgdes junto aos 6rgaos competentes.

Sempre que solicitado e/ou na existéncia de
programas de educacdao continuada oferecidos pela
empresa, se fazer presente e desenvolver as atividades
relativas ao mesmo, adquirindo os conhecimentos
oferecidos. O Grupo Epicus Outlier cumpre com as
obrigacBes contratadas e presta servicos para os quais
encontra-se devidamente habilitada e capacitada,
entregando o0 que se compromete a fazer com
compromisso e qualidade.




MELHORES PRATICAS

Etica, honestidade, dignidade, veracidade, exatidao,
imparcialidade, disciplina e sigilo sdo fundamentais para o pleno
exercicio de seus trabalhos, de maneira a aumentar o prestigio da
instituicao e a qualidade dos servicos prestados.

Os colaboradores que integram o quadro de funcionarios do
Grupo Epicus Outlier devem conduzir suas atribuicbes e
responsabilidades com elevados padrdes profissionais de
conhecimento, e relacionamento com os clientes.
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CONFIDENCIALIDADE

O wuso das informacgbes
disponiveis deve ser
exclusivamente para fins
profissionais, sendo proibido
utilizad-las  em beneficio
proprio ou de terceiros com a
finalidade diversa daquela
para a qual a informacao foi
divulgada/recebida.
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COMBATE A ATOS ILICITOS

O Grupo Epicus Outlier alinha-

se as melhores praticas do
mercado na prevencdo e
combate a atos ilicitos.

Todos o0s colaboradores e
prestadores de servicos que
participem das atividades do
Grupo Epicus Outlier devem se ]
opor a qualquer situacao
relativa a  violacdo  de
confidencialidade,

relacionamento indevido, %
destruicdo do patrimdénio da |
empresa, bem como situagdes

ue podem causar litigio
ibutario.




LGPD

O Grupo Epicus reconhece o valor de um
dado pessoal, tanto para- as atividades
empresariais, mas principalmente para os
titulares, e por isso considera de altissima
importancia a existéncia de uma Lei que
regulamenta a atividade de tratamento de
dados no Brasil.

Por isso, o Grupo Epicus, em trabalho
conjunto e esforcos somados, passou por um
processo de adequacdao a Lei Geral de
Protecdo de Dados.
Revisamos todos 0SS NOSSOS processos,
P fizemos um mapeamento dos dados pessoais
que circulam entre os nossos departamentos,
implementamos as mudancas necessarias, e
— seguimos  diariamenté-  valorizando a
' privacidade e o nosso compromisso com a
ey TRANSPARENCIA para com 0S NOSSOS
colaboradores, parceiros e clientes.
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Adotamos uma politica de privacidade interna que aborda
todas as boas praticas que devem fazer parte da nossa rotina,
aditivamos nosso Contrato de Trabalho, nosso Contrato de
Prestacdo de Servicos, publicamos o Aviso de Privacidade de
Dados em nosso site, nomeamos um Encarregado de Dados
(DPO), que é parte fundamental para a sustentabilidade da
LGPD em nossas atividades, além de muitas outras medidas
que achamos necessarias e cabiveis para oferecer o maximo
de credibilidade e confiabilidade.

Escolhemos os melhores meios técnicos e os softwares mais
confiaveis possiveis para garantir a seguranca do titular no
que se refere a politica de seguranca da informacao.
Passamos a dedicar maior atencdo as empresas que fazem
parte da nossa cadeia de tratamento de dados e a cobrar as
medidas de Compliance com a LGPD dos prestadores de
servicos com quem compartilhamos dados pessoais.
Disponibilizamos um portal para que os titulares de dados
exercam seus direitos, tanto em nosso escritério quanto em
nosso site institucional. Suas solicitacdes serdao respondidas
com toda atencdo e seguindo os parametros constantes na
Lei Geral de Protecdo de Dados.

CANAL DE DUVIDAS

dpo@grupoepicus.com.br




POLITICAS INTERNAS

Sao criadas/adaptadas pelo Departamento de
Compliance com base nas necessidades da empresa,
sempre pautados no objetivo de desenvolver a
organizacao, interna e externamente.

Sao aprovados e devidamente autorizados pela
Diretoria e através do termo de ciéncia sao assinados e
lidos por todos os colaboradores do Grupo Epicus.

Deve constar, anexo ao termo, os motivos para a criacao
da politica e os objetivos que devem ser atingidos como
mesmo, mantendo assim um historico para que
qualquer colaborador, novo ou ja vinculado a empresa,
possa compreender em que situacao foi criado e quais
eram 0s seus propositos.

O Conteudo material de
qualquer atualizagcao ou a
criacao de uma nova politica
serao amplamente
divulgadas pelo  Grupo
Epicus.




INFRACOES E PENALIDADES

O descumprimento deste Codigo implicara penalidades
de acordo com a gravidade do fato, podendo ser
aplicada adverténcia, multa, suspensdao ou rescisao
contratual, conforme nossa matriz de penalidades.

Qualquer pessoa que constatar qualquer pratica ou ato
gue sejam contrarios aos estabelecidos neste Codigo de
Conduta e FEtica deverd comunicar o ocorrido ao

Departamento de Compliance. Se preferir informar a
ocorréncia de forma andnima, podera realiza-la atravées
do Canal de Denuncias, que sera acessado através do
nosso site e preenchido on-line.
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https://grupoepicus.becompliance.com/canal-etica/canal-denuncias
https://grupoepicus.becompliance.com/canal-etica/canal-denuncias
https://grupoepicus.becompliance.com/canal-etica/canal-denuncias

GERENCIAMENTO DO RISCO

Deve-se sempre identificar, avaliar e buscar
solugbes para os riscos que se apresentem
nas atividades do Grupo Epicus, informando,
formalizando e indicando possiveis solucoes
para minimizacao dos riscos.

As formalizacoes devem ser encaminhadas
primeiramente aos Gestores, e ao
Departamento de Compliance.
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E de
responsabi\idade do
colaborador, manter
seu ambiente de
trabalho (escritério
ou home-ofﬁce)
agradéve\ e
funciona\.

No escritorio, deve-
se evitar conflitos
desnecessério
seus companheiros,
respeitando e
cuidando do

patrimﬁnio
empresaria\.




TECNOLOGIA

Buscamos a inovacao e automacao dos
processos internos e externos.
Consideramos ferramentas, como
softwares de gestao, um diferencial
competitivo.

Temos o objetivo de facilitar e unificar a
comunicag¢ao, com o intuito de otimizar
o tempo e alcancar, de maneiro mais
pratica, a produtividade.




nib

Assinatura
sem papel

@ COMPLIANCE
o0
S uplLexis

Qulture Rocks

"
A~ ECONET



SEM PAPEL

Com a pratica da antiga contabilidade os arquivos,
como guias, extratos, relatérios, planilhas e toda
documentacdo era entregue no escritorio através de
um portador. Era necessaria uma sala arquivo para
guardar toda a documentacao em caixa box. O uso da
tecnologia, implantacao dos sistemas, nos ajudou a
eliminar definitivamente o papel.

Toda a documentacdo agora € postada on-line, sem a
necessidade de arquivos fisicos em nosso escritorio.

O Grupo Epicus prima pela inovacao e tecnologia,
na busca pelo aperfeicoamento dos processos.
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Great Place to Work (6timo Lugar para
trabalhar) € uma consultoria global que
apoia organizacbes a obter melhores
resultados por meio de uma cultura de
confianca, alto desempenho e inovacao.

Nosso compromisso com o Compliance é
uma forma de comprovara preocupacao
com a conformidade, integridade e quesitos
de transparéncia. Somos certificados para
guiar a implementacdo do sistema de
Compliance

O Grupo Epicus faz parte da Rede Nacional
de Contabilidade (RNC), com isso participa
de uma seleto grupo de empresas contabeis
que atuam em todo Brasil, nas mais diversas
atividades que envolvam a area contabil

O Pacto Empresarial pela integridade e
Contra a Corrup¢do é um Ccompromisso
voluntario, assumido por empresas privadas
e publicas, cujo o objetivo & uni—las na
promoc¢do de um mercado mais integro e
Otico, para reduzir as diferentes préaticas de
corrupcao.




CONSELHO CONSULTIVO

Ana Moura
Compliance e Governanca

Anderson Fumaux
Normas Técnicas

Augusto D'Oliveira
Juridico

Lara Sepulcri
Academia Contabil

Maria Eduarda . ’
Psicologia Corporativa &
S
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